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Árbol de Objetivos
(Objetivo Central) Los habitantes del municipio reciben mejores condiciones de seguridad pública y protección civil. Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + SEGURO Objetivo del 
Pilar / Eje Los habitantes del municipio reciben mejores condiciones de seguridad pública y protección civil.

Política: SEGURIDAD PARA EL CIUDADANO Objetivo de la
Política Promover un entorno seguro en todas las dimensiones humanas

Programa SEGURIDAD PARA TU FAMILIA Objetivo del
Programa

Proporcionar seguridad a los ciudadanos protegiendo sus derechos y libertades con legalidad para mantener el orden público y generar paz, así 
como justicia mediante mecanismos y acciones necesarias que involucren a los diferentes sectores de la sociedad para la promoción de la 

prevención social, de la violencia y la delincuencia.

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS

__FIN ESTRATEGICO SEGURIDAD
_Percepción de confianza 
en autoridad municipal 

(ENVIPE 5.4.2)

"Nivel de confianza en 
autoridades de seguridad 
pública [policia preventiva] 

Rango= Mucha confianza o Algo 
de confianza

ANUAL ASCENDENTE PORCENTAJE CALIDAD
Numero de encuestados que 

respondieron positivamente/Tutal 
de encuestados que respondieron 

X 100
61% ENVIPE 5.4.2

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

_PROPÓSITO GESTION SEGURIDAD PARQUE 360 con policía de 
proximidad

Mejorar la percepción de 
seguridad en el espacio público MENSUAL ASCENDENTE ESPACIO PUBLICO EFICIENCIA

Número de parques 360 
equipados/Número total de 

parques 360 por equipar
4 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

-COMPONENTE GESTION SEGURIDAD PARQUE 360 con cámaras 
de videovigilancia. Mejorar el espacio público MENSUAL ASCENDENTE ESPACIO PUBLICO EFICIENCIA

Número de parques 360 
equipados/Número total de 

parques 360 por equipar
4 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION SEGURIDAD Prevención de situaciones 
de riesgo

Capacitación para fomentar 
hábitos de Seguridad y 

Protección para prevenir 
situaciones de riesgo.

MENSUAL ASCENDENTE PERSONAS EFICIENCIA
Número de personas 

capacitadas/Número total de 
personas por capacitar

60000 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION SEGURIDAD Semáforos Inteligentes
Mejora en la infraestructra vial 

para agilizar los tiempos de 
traslado y disminuir accidentes

MENSUAL ASCENDENTE CRUCERO EFICIENCIA
Número de cruceros seguros 
habilitados/Número total de 

cruceros seguros por habilitar
10 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION SEGURIDAD Fortalecimiento de los 
Comités del Buen Orden.

Brindar capacitación 
especializada a los comites. MENSUAL ASCENDENTE CAPACITACIONES EFICIENCIA

Número de capacitaciones 
realizadas/Número total de 
capacitaciones por realizar

650 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION SEGURIDAD Capacitación en materia 
de adicciones.

Brindar orientación y poner a la 
mano del ciudadano información 

para disminuir conductas de 
riesgo

MENSUAL ASCENDENTE CURSO EFICIENCIA
Número de cursos 

impartidos/Número total de cursos 
por impartir

150 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION SEGURIDAD Campañas de Prevención y 
Educación vial

Brindar orientación y poner a la 
mano del ciudadano información 

para disminuir conductas de 
riesgo

MENSUAL ASCENDENTE CAMPAÑAS EFICIENCIA
Número de campañas 

realizadas/Número total de 
campañas por realizar

100 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas
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Árbol de Objetivos
(Objetivo Central) Los habitantes del municipio reciben mejores condiciones de seguridad pública y protección civil. Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + SEGURO Objetivo del 
Pilar / Eje Los habitantes del municipio reciben mejores condiciones de seguridad pública y protección civil.

Política: PROTECCIÓN DE LA VIDA Y DEL PATRIMONIO Objetivo de la
Política Prevenir afectaciones graves al patrimonio e integridad de las personas

Programa PROTECCIÓN CIVIL PARA EL CIUDADANO Objetivo del
Programa

Brindar protección a la población ante desastres naturales, minimizando los efectos de las emergencias y salvaguardando la integridad física de 
las personas, los bienes materiales y el medio ambiente mediante una coordinación interinstitucional estratégica con el estado.

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS

ACTIVIDAD GESTION PROTECCIÓN 
CIVIL

Inspección y verificación de 
medidas de seguridad en 

establecimientos

Fortalecer elementos de 
protección civil en 
establecimientos

MENSUAL ASCENDENTE INSPECCIONES EFICIENCIA
Número de inspecciones 

realizadas/Número total de 
inspecciones por realizar X 100

7000 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION PROTECCIÓN 
CIVIL

Acompañamiento y 
evaluación de simulacros 

en inmuebles.

Fortalecer elementos de 
protección civil a través de 

simulacros
MENSUAL ASCENDENTE ACTIVIDADES EFICIENCIA

Número de simulactos 
realizados/Número total de 

simulacros por realizar
80 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION PROTECCIÓN 
CIVIL

Operativos varios en 
materia de protección civil.

Fortalecer elementos de 
protección civil a través de 

operativos
MENSUAL ASCENDENTE ACTIVIDADES EFICIENCIA

Número de operativos 
realizados/Número total de 

operativos por realizar
10 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION PROTECCIÓN 
CIVIL

Servicios varios de 
protección civil.

Número total de servicios 
estimados a realizar MENSUAL ASCENDENTE ACTIVIDADES EFICIENCIA

Número de servicios 
realizados/Número total de 

servicios estimados a realizar
27600 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION PROTECCIÓN 
CIVIL

Capacitaciones varias al 
personal y ciudadanía

Mejorar las capacidades técnicas 
y de respuesta en materia de 

protección civil
MENSUAL ASCENDENTE CAPACITACIONES EFICIENCIA

Número de cursos 
impartidos/Número total de cursos 

por impartir
384 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION PROTECCIÓN 
CIVIL

Personal asignado a sub 
estacion VNSA Completar la plantilla laboral MENSUAL ASCENDENTE PERSONAS EFICIENCIA personal asignado/personal de 

plantilla completa 60 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas
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Árbol de Objetivos
(Objetivo Central)

Los habitantes del municipio reciben una gestión mejorada del recurso hídrico, con más procesos y trámites 
digitales, con mayor apoyo empresarial y un incremento en puntos de internet público. Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + PRÓSPERO Objetivo del 
Pilar / Eje

Optimizar la infraestructura hidráulica y la gestión del recurso hídrico, a la vez que se impulsa el desarrollo económico y turístico del municipio a 
través de la colaboración con profesionales especializados; fortalecidos con acciones de simplificación y digitalización de trámites administrativos.

Política: OPORTUNIDADES Y PROCESOS ORIENTADOS AL CIUDADANO Objetivo de la
Política Propiciar condiciones para la detección de oportunidades empresariales, a la par de la mejora administrativa

Programa OPORTUNIDADES PARA TODOS Objetivo del
Programa

Fomentar la economía social, donde todos los habitantes tengan acceso a oportunidades de empleo, emprendimiento para promover el desarrollo 
económico sostenible e inclusivo; además de facilitar esquemas de promoción de turismo médico.

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS

_PROPÓSITO GESTION OFICINA 
EJECUTIVA

Seguimiento a 
intervenciones en 

polígonos prioritarios 4x4 , 
en coordinación con el 

Gobierno del Estado

Medir el número de 
intervenciones realizadas en los 

polígonos identificados como 
prioritarios 4x4, en coordinación 

con el Gobierno del Estado

ANUAL ESTABLE INTERVENCIONES EFICACIA
Número de intervenciones de 

seguimie/Número total de 
intervenciones de seguimiento a 
polígonos prioritarios por realizar

30 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

_PROPÓSITO GESTION OFICINA 
EJECUTIVA

Realización de mesas de 
trabajo del Comité de 

Seguridad Ciudadana para 
la prevención de la 

violencia y la delincuencia

Realización de mesas de trabajo 
del Comité de Seguridad 

Ciudadana para la prevención de 
la violencia y la delincuencia

ANUAL ESTABLE SESION EFICACIA
Número de sesiones del comité de 

seguridad ciudadana 
realizadas/Número total de 

sesiones del comité de seguridad 
ciudadana por realizar

3 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

-COMPONENTE GESTION OFICINA 
EJECUTIVA

Realizar sesiones de la 
coordinación de Gabinetes 

Temáticos

Realizar sesiones de la 
coordinación de Gabinetes 

Temáticos
ANUAL ESTABLE SESION EFICACIA

Número de sesiones de gabinetes 
temáticos realizadas/Número total 
de sesiones de gabinetes temáticos 

por realizar
30 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

-COMPONENTE GESTION ECONOMÍA
Convenios turísticos 

nacionales e 
internacionales.

Convenios turísticos nacionales e 
internacionales. ANUAL ESTABLE CONVENIOS EFICIENCIA

Número de convenios 
realizados/Número total de 

convenios por realizar
3 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

-COMPONENTE GESTION ECONOMÍA Festivales barrios mágicos 
de Aguascalientes.

Realizar festival en los barrios 
magicos del municipio de 

Aguascalientes
ANUAL ESTABLE FESTIVAL EFICIENCIA

Número de festivales 
realizados/Número de festivales 

por realizar
5 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION OFICINA 
EJECUTIVA

Vinculación y coordinación 
de conferencias con 

instituciones públicas y 
privadas.

Vinculación y coordinación de 
conferencias con instituciones 

públicas y privadas.
ANUAL ESTABLE CONFERENCIAS EFICACIA

Número de conferencias 
realizadas/Número total de 

conferencias por realizar
40 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION OFICINA 
EJECUTIVA

Programación y Estudios 
de Opinión

Programación y Estudios de 
Opinión. ANUAL ASCENDENTE ESTUDIOS EFICACIA

Número de estudios de opinión 
realizados/Número de estudios de 

opinión realizados 0
6 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION OFICINA 
EJECUTIVA

Análisis operativo y 
administrativo de las 

dependencias municipales

Análisis operativo y 
administrativo de las 

dependencias municipales
ANUAL ESTABLE INTERVENCIONES EFICACIA

Número de intervenciones 
realizadas/Número total de 
intervenciones por realizar

2 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION OFICINA 
EJECUTIVA Evaluación de indicadores Evaluación de indicadores ANUAL ESTABLE REPORTE EFICACIA

Número de reportes de valuación 
de indicadores realizados/Número 
total de reportes de valuación de 

indicadores por realizar
6 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION SEC. ENLACE 
CIUDADANO

Entrega de bono al 
servidor público

Entrega de bono al servidor 
público ANUAL ESTABLE BONO EFICACIA

Numero de servidores publicos que 
recibieron el bono/Numero total de 

servidores publicos
32 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION SEC. ENLACE 
CIUDADANO

Becas otorgadas en feria 
educativa.

Becas otorgadas en feria 
educativa. ANUAL ASCENDENTE BECAS EFICACIA

Número de becas 
entregadas/Número total de becas 

por entregar
250 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION ECONOMÍA
Ciclo de Capacitaciones 

para empresas y 
emprendedores:

Fortalecimiento de 
habilidades mediante el 

uso de herramientas 
digitales en las 
delegaciones

Ciclo de Capacitaciones para 
empresas y emprendedores:

Fortalecimiento de habilidades 
mediante el uso de herramientas 

digitales en las delegaciones

ANUAL ASCENDENTE PERSONAS EFICIENCIA
Número de personas 

capacitadas/Número total de 
personas inscritas

1040 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION ECONOMÍA
Fondo para el 

empoderamiento de 
mujeres: emprendimiento 
incluyente, impulso a tu 
negocio y fomento del 

autoempleo.

Emprendimiento incluyente, 
impulso a tu negocio y fomento 

del autoempleo.
ANUAL ESTABLE APOYOS EFICIENCIA Total de apoyos entregados/Total 

de apoyos por entregar 1100 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION ECONOMÍA
Número de certificaciones 

otorgadas a hospitales, 
profesionales de la salud y 

hoteles vinculados al 
turismo médico

Certificaciones otorgadas a 
hospitales, profesionales de la 
salud y hoteles vinculados al 

turismo médico
ANUAL ASCENDENTE CERTIFICACION EFICIENCIA

Total de Certificaciones 
entregadas/Total de Certicifaciones 

por entregar
56 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION ECONOMÍA
Atenciones en el Centro 

Municipal de 
Emprendimeinto

Atenciones en el Centro 
Municipal de Emprendimeinto ANUAL ESTABLE ASESORIAS EFICIENCIA

Total de atenciones 
realizadas/Total de atenciones por 

realizar
100 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION ECONOMÍA Feria de para el empleo en 
tu colonia Feria del empleo en la colonias ANUAL ESTABLE EVENTO EFICIENCIA Acciones realizadas/Acciones por 

realizar 10 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION ECONOMÍA
Número de canalizaciones 

realizadas (personas 
orientadas, referidas o 

conectadas con 
oportunidades laborales)

Número de canalizaciones 
realizadas (personas orientadas, 

referidas o conectadas con 
oportunidades laborales)

ANUAL ESTABLE CANALIZACIONES EFICACIA
Número de canalizaciones 

realizadas/Número de 
canalizaciones por realizar

7000 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION ECONOMÍA
Número de personas 

contratadas por empresas 
reclutadoras a través de la 
Feria de Empleo y la Bolsa 

de Trabajo Municipal

Número de personas contratadas 
por empresas reclutadoras a 

través de la Feria de Empleo y la 
Bolsa de Trabajo Municipal

ESTABLE PERSONAS EFICIENCIA
Número de personas 

contratadas/Número personas 
contratas

3000 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas
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Árbol de Objetivos
(Objetivo Central)

Los habitantes del municipio reciben una gestión mejorada del recurso hídrico, con más procesos y trámites 
digitales, con mayor apoyo empresarial y un incremento en puntos de internet público. Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + PRÓSPERO Objetivo del 
Pilar / Eje

Optimizar la infraestructura hidráulica y la gestión del recurso hídrico, a la vez que se impulsa el desarrollo económico y turístico del municipio a 
través de la colaboración con profesionales especializados; fortalecidos con acciones de simplificación y digitalización de trámites administrativos.

Política: AGUA Y SANEAMIENTO Objetivo de la
Política Mejora operativa a través de priorizar, invertir en infraestructura y mejorar los procesos

Programa AGUA PARA TU CASA Objetivo del
Programa

Abastecer de agua potable a los habitantes del municipio de Aguascalientes, mejorando la infraestructura hidráulica, reduciendo las pérdidas de 
agua y asegurando un suministro continuo.

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS

__FIN ESTRATEGICO MIAA Cobertura de agua 
potable.

Mantener y elevar los 
niveles de cobertura de 
infraestructura de los 

servicios de agua potable.
MENSUAL ASCENDENTE Cobertura EFICIENCIA Infraestructura instalada / 

Infraestructura por instalar 99.07% Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas



_PROPÓSITO GESTION MIAA
Cobertura de 

alcantarillado sanitario y 
pluvial.

Mantener y elevar los 
niveles de cobertura de 
infraestructura de los 

servicios de alcantarillado 
sanitario y pluvial.

MENSUAL ASCENDENTE Cobertura EFICIENCIA Infraestructura instalada / 
Infraestructura por instalar 98.90% Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION MIAA Lectura remota. Instalación de medidores 
de lectura remota. MENSUAL ASCENDENTE Unidades EFICIENCIA Acciones realizadas/Acciones por 

realizar 53,000 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION MIAA Cloro residual en red.

Realizar los análisis para el 
monitoreo del 

cumplimiento de la NOM-
179-SSA1-2020 de cloro 

residual en red.

MENSUAL ASCENDENTE Unidades EFICIENCIA Acciones realizadas/Acciones por 
realizar 6,924 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION MIAA Microbiológicos en red.

Realizar los análisis para el 
monitoreo del 

cumplimiento de la NOM-
179-SSA1-2020 de 

microbiológicos en red.

MENSUAL ASCENDENTE Unidades EFICIENCIA Acciones realizadas/Acciones por 
realizar 1,385 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION MIAA Mantenimiento correctivos 
de alcantarillado.

Mantener y elevar la 
atención de reportes de 

mantenimiento correctivos 
a la red central de 

alcantarillado.

MENSUAL ASCENDENTE Metros cúbicos EFICIENCIA Acciones realizadas/Acciones por 
realizar 17,820 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas
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Árbol de Objetivos
(Objetivo Central)

Los habitantes del municipio reciben una gestión mejorada del recurso hídrico, con más procesos y trámites 
digitales, con mayor apoyo empresarial y un incremento en puntos de internet público. Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + PRÓSPERO Objetivo del 
Pilar / Eje

Optimizar la infraestructura hidráulica y la gestión del recurso hídrico, a la vez que se impulsa el desarrollo económico y turístico del municipio a 
través de la colaboración con profesionales especializados; fortalecidos con acciones de simplificación y digitalización de trámites administrativos.

Política: OPORTUNIDADES Y PROCESOS ORIENTADOS AL CIUDADANO Objetivo de la
Política Propiciar condiciones para la detección de oportunidades empresariales, a la par de la mejora administrativa

Programa TRÁMITES ACCESIBLES AL CIUDADANO Y ADMINISTRACIÓN EFICIENTE Objetivo del
Programa

Facilitar y agilizar los trámites municipales, permitiendo a los ciudadanos realizar gestiones de manera rápida y eficiente, eliminando requisitos 
innecesarios, transparentando los procesos, a través de la planeación y gestión de recursos.

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS

__FIN ESTRATEGICO COORD. DE DES. 
TECNOLÓGICO

_Calificación promedio del 
usuario a trámites y pagos. 

ENCIG 7.12A (1a10)

Recaba información sobre las 
experiencias y la percepción de 

la población con trámites y 
servicios públicos

ANUAL ASCENDENTE CALIFICACIÓN CALIDAD Última Calificación 
reportada/Última Calificación base 8.7 ENCIG 7.12A (1a10)

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

_PROPÓSITO ESTRATEGICO COORD. DE DES. 
TECNOLÓGICO

_Proporción de personas 
que hacen trámites por 

internet (urbano). ENDUTIH 
7.35 (4)

Obtiene información de 
individuos de seis años o más en 
México, caso Aguascalientes. La 
base de comparación es la zona 

urbana

ANUAL ASCENDENTE PORCENTAJE CALIDAD Encuestados que realizan trámites 
en linea/Total de encuestados X 100 8% ENDUTIH 7.35 (4)

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

_PROPÓSITO ESTRATEGICO COORD. DE DES. 
TECNOLÓGICO

_Proporción de personas 
que hacen trámites por 
internet (rural). ENDUTIH 

7.35 (4)

Obtiene información de 
individuos de seis años o más en 
México, caso Aguascalientes. La 
base de comparación es la zona 

rural

ANUAL ASCENDENTE PORCENTAJE CALIDAD Encuestados que realizan trámites 
en linea/Total de encuestados X 100 3% ENDUTIH 7.35 (4)

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

-COMPONENTE GESTION ADMON
Certificación en el sistema 
de Gestión de Calidad ISO 

9001-2015 (Auditoría 
Interna).

Certificación en el sistema de 
Gestión de Calidad ISO 9001-2015 

(Auditoría Interna).
ANUAL ESTABLE AUDITORIA EFICIENCIA

Número de auditorías internas 
realizadas/Número total de 

auditorías internas por realizar
1 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

-COMPONENTE GESTION ADMON
Certificación en el sistema 
de Gestión de Calidad ISO 

9001-2015 (Auditoría 
Externa).

Certificación en el sistema de 
Gestión de Calidad ISO 9001-2015 

(Auditoría Externa).
ANUAL ESTABLE CERTIFICACION EFICIENCIA

Número de auditorías externas 
realizadas/Número de auditorías 

externas por realizar
1 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

-COMPONENTE ESTRATEGICO COORD. DE DES. 
TECNOLÓGICO

_Proporción de personas 
que utilizan internet 

público (urbano). ENDUTIH 
7.8 (5)

Obtiene información de 
individuos de seis años o más en 
México, caso Aguascalientes. La 
base de comparación es la zona 

urbana

ANUAL ASCENDENTE PORCENTAJE CALIDAD
Encuestados que utilizan internet 
público/Total de encuestados que 

respondieron X 100
22% ENDUTIH 7.8 (5)

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

-COMPONENTE ESTRATEGICO COORD. DE DES. 
TECNOLÓGICO

_Proporción de personas 
que utilizan internet 

público (rural). ENDUTIH 7.8 
(5)

Obtiene información de 
individuos de seis años o más en 
México, caso Aguascalientes. La 
base de comparación es la zona 

rural

ANUAL ASCENDENTE PORCENTAJE CALIDAD
Encuestados que utilizan internet 
público/Total de encuestados que 

respondieron X 100
15% ENDUTIH 7.8 (5)

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

-COMPONENTE GESTION COORD. DE DES. 
TECNOLÓGICO

PARQUE 360 con internet 
público Mejorar el espacio público MENSUAL ASCENDENTE ESPACIO PUBLICO EFICIENCIA

Número de parques con internet 
gratuito habilitados/Número total 

de parques con inernet gratuito por 
habilitar

4 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION ADMON Simplificación de Trámites 
y Servicios.

Simplificación de Trámites y 
Servicios. ANUAL ESTABLE TRAMITE EFICIENCIA

Número de trámites simplificados 
realizados/Número de trámites 

simplificados por realizar
15 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION COORD. DE DES. 
TECNOLÓGICO

Nuevos trámites y servicios 
digitales disponibles a 

través del asistente virtual. 
*

Ofrecer al ciudadano trámites sin 
que deba acudir a una oficina 

pública
MENSUAL ASCENDENTE TRAMITE EFICIENCIA

Número de trámites y servicios 
digitales en servicio/Número total 

de trámites y servicios digitales por 
implementar

10 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION COORD. DE DES. 
TECNOLÓGICO

Ampliar la red de Internet 
gratuito en nuevos puntos 

ubicados en parques y 
espacios públicos

Brindar al ciudadano elementos 
para mejorar su calidad de vida MENSUAL ASCENDENTE ESPACIO PUBLICO EFICIENCIA

Número de puntos de inernet 
gratuito habilitados/Número de 
puntos de inernet gratuito por 

habilitar
40 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION COORD. DE DES. 
TECNOLÓGICO

Eficientar la atención en 
los servicios al ciudadano 
mediante la mejora en el 

Tablero de Control. (ECCO)

Innovar en los mecanismos para 
tomar decisiones y atender 

demandas ciudadanas
MENSUAL ASCENDENTE MODULOS EFICIENCIA

Número de módulos del tablero 
mejorados/Número de módulos del 

tablero por mejorar
4 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas
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FUENTE IMPLAN
Fecha

Elaboración
Enero
2025

Árbol de Objetivos
(Objetivo Central)

Los habitantes del municipio reciben una gestión mejorada del gasto público con apego a los principios de 
transparencia y rendición de cuentas, priorizando recursos para servicios públicos de calidad. Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + LIMPIO Objetivo del 
Pilar / Eje

Proporcionar a los habitantes del municipio servicios públicos eficientes, con inversiones estratégicas y un manejo responsable y transparente de 
los recursos públicos.

Política: HACIENDA PÚBLICA SANA Y TRANSPARENTE Objetivo de la
Política Promover manejo responsable y transparente de los recursos públicos

Programa HACIENDA MUNICIPAL Y ACCIONES DE GOBIERNO Objetivo del
Programa

Promover una administración financiera sostenible que garantice el equilibrio entre los ingresos y gastos del municipio, y que posibilite realizar 
inversiones estratégicas a largo plazo y que permitan un gobierno eficiente que promueva la legalidad y el orden público.

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS

ACTIVIDAD GESTION DIR. GRAL DE 
GOBIERNO

Digitalización de 
expedientes 

administrativos

Mejora en la facilidad de acceso 
ciudadano a información de 

gobierno
MENSUAL ASCENDENTE EXPEDIENTES EFICIENCIA Realizado/Programado 3000 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION DIR. GRAL DE 
GOBIERNO

Biblioteca virtual (actas 
aprobadas de Cabildo)

Mejora en la facilidad de acceso 
ciudadano a información de 

gobierno
MENSUAL ASCENDENTE ACTAS EFICIENCIA Realizado/Programado 669 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION DIR. GRAL DE 
GOBIERNO

Verificaciones (giros 
reglamentados)

Mayores esfuerzos para asegurar 
que los establecimiento cumplan 

las normas específicas en 
beneficio de los ciudadanos

MENSUAL ESTABLE VERIFICACIONES EFICIENCIA Realizado/Programado 500 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION DIR. GRAL DE 
GOBIERNO

Solución de conflictos 
fortaleciendo comunidades

Mecanismos para fortalecer la 
vida comunitaria MENSUAL ESTABLE PERSONAS EFICIENCIA Realizado/Programado 420 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION DIR. GRAL DE 
GOBIERNO

Atletas en deportes de 
contacto

Fomentar acciones para 
fortalecer el desempeño de los 

atletas
MENSUAL ASCENDENTE PERSONAS EFICIENCIA Realizado/Programado 150 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION DIR. GRAL DE 
GOBIERNO Redes interinstitucionales

Consolidar esfuerzos de 
colaboración a través de la firma 

de convenios específicos
MENSUAL ASCENDENTE CONVENIOS EFICIENCIA Realizado/Programado 28 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION DIR. GRAL DE 
GOBIERNO

Capacitación y 
especialización (Juzgado 

Cívico)

Facilitar oportunidades de 
especialización y correcta 

ejecución de la función pública
MENSUAL ASCENDENTE PERSONAS EFICIENCIA Realizado/Programado 100 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION FINANZAS
Porcentaje Total de 

Recaudación de Recursos 
Propios

Porcentaje Total de Recaudación 
de Recursos Propios ANUAL ESTABLE PORCENTAJE EFICACIA

Porcentaje de avance de 
cumplimiento en la recaudación de 
recurso propio/Porcentaje total del 
cumplimiento en la recaudación de 

recurso propio X 100

100% Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION FINANZAS
Porcentaje Total de 

Recaudación del Impuesto 
Predial.

Porcentaje Total de Recaudación 
del Impuesto Predial ANUAL ESTABLE PORCENTAJE EFICACIA

Porcentaje de avance de 
cumplimiento en la recaudación del 
impuesto predial/Porcentaje total 

de cumplimiento en la recaudación 
del impuesto predial X 100

100% Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas
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FUENTE IMPLAN
Fecha

Elaboración
Enero
2025

Árbol de Objetivos
(Objetivo Central)

Los habitantes del municipio reciben una gestión mejorada del gasto público con apego a los principios de 
transparencia y rendición de cuentas, priorizando recursos para servicios públicos de calidad. Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + LIMPIO Objetivo del 
Pilar / Eje

Proporcionar a los habitantes del municipio servicios públicos eficientes, con inversiones estratégicas y un manejo responsable y transparente de 
los recursos públicos.

Política: HACIENDA PÚBLICA SANA Y TRANSPARENTE Objetivo de la
Política Promover manejo responsable y transparente de los recursos públicos

Programa TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS Objetivo del
Programa

Mejorar el acceso y la calidad de la información pública para que los ciudadanos puedan conocer de forma clara y oportuna, la manera en que los 
recursos públicos se aplican conforme a las leyes vigentes.

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS

ACTIVIDAD GESTION SEC. 
COMUNICACIÓN

Numero de Campañas 
Informativas realizadas a la 

Ciudadania

Campañas informativas 
realizadas a la ciudadania con 

temas de interes
ANUAL ESTABLE CAMPAÑAS EFICACIA

Número de campañas informativas 
realizadas/Número total de 

campañas por realizar
40 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION SEC. 
COMUNICACIÓN

Información institucional 
difundida en las diferentes 

plataformas digitales.

Dar a conocer las diferentes 
actividades que se realizan en el 
municipio utilianzo redes sociales 

y diferentes sitios web
ANUAL ESTABLE SEGUIDORES EN 

REDES SOCIALES EFICACIA Avance real/Avance programado 6667 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION O.I.CONTROL Número total de 
capacitaciones

Capacitaciones impartidas en 
materia de responsibilidades 

administrativas, código de ética, 
uso eficiente de recursos y 

declaraciones patrimoniales

ANUAL ESTABLE CAPACITACIONES EFICACIA
Número de Capacitaciones 

realizadas/Número de 
Capacitaciones por realizar

30 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION O.I.CONTROL Reporte de quejas y 
denuncias atendidas 

Medir la capacidad de respuesta 
y gestión de la institución en 
materia de control interno y 

rendición de cuentas, 
(responsabilidades 

administrativas), incluyendo los 
procesos de adquisición, 

licitación y contratación de obra 
pública

ANUAL ESTABLE REPORTE EFICIENCIA
Número de reportes 

ralizados/Número de reportes por 
realizar

16 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION O.I.CONTROL Digitalización del Proceso 
de Entrega-Recepción

Implementar la Automatización y 
Digitalización del proceso ANUAL ESTABLE APLICACIONES EFICIENCIA

Avance de proceso de la 
aplicacion/Avance de proceso de la 

aplicacion
1 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas



ACTIVIDAD GESTION TRANSPARENCIA
Certificar el proceso de 
acceso a la información 

pública.
Certificar el proceso de acceso a 

la información pública. ANUAL ESTABLE CERTIFICACION EFICACIA
Número de certificaciones de 

acceso a la información pública 
realizadas/Número total de 

certificaciones de acceso a la 
información pública por realizar

4 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION TRANSPARENCIA
Capacitar a todas las 
áreas del municipio en 

transparencia (95% 
capacitadas).

Capacitar a todas las áreas del 
municipio en transparencia (95% 

capacitadas).
ANUAL ESTABLE HORA/PERSONA EFICIENCIA

Número de horas de capacitación a 
las áreas municipales 

realizadas/Número total de horas 
de capacitación a las áreas 

municipales por realizar

1000 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas
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FUENTE IMPLAN
Fecha

Elaboración
Enero
2025

Árbol de Objetivos
(Objetivo Central)

Los habitantes del municipio reciben una gestión mejorada del gasto público con apego a los principios de 
transparencia y rendición de cuentas, priorizando recursos para servicios públicos de calidad. Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + LIMPIO Objetivo del 
Pilar / Eje

Proporcionar a los habitantes del municipio servicios públicos eficientes, con inversiones estratégicas y un manejo responsable y transparente de 
los recursos públicos.

Política: SERVICIOS PÚBLICOS Objetivo de la
Política Mejorar la prestación de servicios públicos a través de inversión y actualización de equipos

Programa SERVICIOS PÚBLICOS Objetivo del
Programa Mejorar los servicios públicos municipales para satisfacer las necesidades de los ciudadanos.

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS

_PROPÓSITO GESTION SERVICIOS Trim_1_Cobertura de 
recolección de residuos Porcentaje de cobertura TRIMESTRAL ASCENDENTE PORCENTAJE DE 

COBERTURA EFICIENCIA
Porcentaje de 

recolección/Porcentaje esperado 
de recolección de residuos X 100

100% Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

_PROPÓSITO GESTION SERVICIOS Trim_1_Cobertura de 
alumbrado Porcentaje de cobertura TRIMESTRAL ASCENDENTE PORCENTAJE DE 

COBERTURA EFICIENCIA
Porcentaje de cobertura 

real/Porcentaje cobertura 
programado X 100

100% Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

_PROPÓSITO GESTION SERVICIOS
Trim_1_Cobertura de 

acciones en parques y 
jardines

Porcentaje de cobertura TRIMESTRAL ASCENDENTE PORCENTAJE DE 
COBERTURA EFICIENCIA Porcentaje real/Porcentaje 

esperado X 100 50% Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

-COMPONENTE GESTION SERVICIOS Parques 360 (servicios)
Parques donde se identifiquen 

funcionales los juegos infantiles, 
áreas deportivas, área mascotas, 

áreas verdes, accesibilidad y 
seguridad

ANUAL ASCENDENTE ESPACIO PUBLICO EFICIENCIA
Número de parques 360 

habilitados/Número total de 
parques 360 por habilitar

4 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION SERVICIOS Reforestación urbana 
sostenible

Acciones de plantar árboles y 
arbustos en parques, camellones 

y áreas verdes del municipio
MENSUAL ASCENDENTE PORCENTAJE DE 

AVANCE EFICIENCIA
Número de árboles y arbustos 

plantados/Número total de árboles 
y arbustos por plantados X 100

15000 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION SERVICIOS Paso Seguro
Intervención en el espacio 

público para beneficio de los 
ciudadanos, (espacios 

transformados con iluminación 
para mejorar la visibilidad).

TRIMESTRAL ASCENDENTE ESPACIO PUBLICO EFICIENCIA
Número de pasos seguros 

habilitados/Número total de pasos 
seguros por habilitar

10 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION SERVICIOS Monitoreo y acciones de 
mantenimiento preventivo

Acciones (tiempo de respuesta de 
48 h a reportes ciudadanos). MENSUAL ASCENDENTE ACCIÓN EFICIENCIA Acciones realizadas/Acciones por 

realizar 4500 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas
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FUENTE IMPLAN
Fecha

Elaboración
Enero
2025

Árbol de Objetivos
(Objetivo Central)

Los habitantes del municipio perciben una atención mejorada a sus necesidades particulares y carencias 
sociales, a través de acciones de gobierno para el bienestar de la persona, la familia y la comunidad, 

además de facilitar el acceso a oportunidades de desarrollo y expresiones artísticas.
Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + PAREJO Objetivo del 
Pilar / Eje

Construir un municipio más inclusivo, donde todas las personas tengan cada vez, más oportunidades de desarrollo, promoviendo el respeto a la 
diversidad y la igualdad de derechos.

Política: DISMINUCIÓN DE DESIGUALDADES Objetivo de la
Política Combatir las desigualdades construyendo comunidades más inclusivas, resilientes y equitativas.

Programa MÁS IGUALDAD PARA EL MUNICIPIO Objetivo del
Programa Disminuir las desigualdades sociales y económicas, promoviendo el acceso equitativo a servicios públicos y oportunidades de desarrollo.

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS

_PROPÓSITO GESTION PARTICULAR Miércoles Ciudadano Número de eventos de contacto 
cercano al ciudadano MENSUAL ESTABLE EVENTO EFICIENCIA

Número de eventos de miércoles 
ciudadano realizados/Número total 
de eventos de miércoles ciudadano 

por realizar
45 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

-COMPONENTE GESTION DES. SOCIAL Parques 360. Activación 
deportiva

Proporcionar instructores de 
activación deportiva TRIMESTRAL ASCENDENTE PARQUES EFICIENCIA Parques con activación/Parques 

por activar 4 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION PARTICULAR Eventos con la sociedad
Eventos que involucran el 

contacto con la sociedad en 
general y los diferentes sectores. 

*
MENSUAL ASCENDENTE EVENTO EFICIENCIA

Número de eventos con 
participación ciudadana 

realizados/Número total de eventos 
de con participación ciudadana 

por realizar

500 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION PARTICULAR Apoyos económicos de 
atención ciudadana

Brindar al ciudadano apoyos 
emergentes originados por 
situaciones extraordinarias

MENSUAL ASCENDENTE APOYOS EFICIENCIA
Número de apoyos económicos 

entregados/Número total de 
apoyos económicos por entregar

1500 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION DES. SOCIAL Activación deportiva
Fomentar hábitos que nos alejen 
de una vida sedentaria además 

de disfrutar los espacios públicos
MENSUAL ASCENDENTE PERSONAS EFICIENCIA

Número de personas beneficiadas 
para hacer deporte/Número total 
de personas por beneficiar para 

hacer deporte
137205 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION DES. SOCIAL Apoyo alimentario a 
familias

Otorgar despensas que 
favorezcan el acceso a una 

alimentación saludable
MENSUAL ASCENDENTE FAMILIAS EFICIENCIA

Número de familias 
apoyadas/Número total de familias 

por apoyar
70000 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION DES. SOCIAL Acciones complementarias 
a la educación

Aportar para una educación 
integradora elementos como 

becas, apoyos en efectivo, 
tablets, talleres, etc.

MENSUAL ASCENDENTE BENEFICIARIOS EFICIENCIA Número beneficiarios/Número 
beneficiarios por beneficiar 24000 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION DES. SOCIAL Acciones complementarias 
a la salud

Aportar elementos de mejora a la 
salud como lo son las consultas, 
lentes oftálmicos, medicamentos 

y apoyo en tratamientos 
específicos

MENSUAL ASCENDENTE BENEFICIARIOS EFICIENCIA
Personas beneficiadas con apoyos 

complementarios a la 
salud/Personas por beneficiar con 
apoyos complementarios a la salud

6990 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION DES. SOCIAL Acciones emergentes
Acciones con incidencia directa 
en la economía familiar debido a 

eventos emergentes
MENSUAL ASCENDENTE BENEFICIARIOS EFICIENCIA

Número de personas beficiadas con 
apoyos emergentes/Número total 

de personas por beficiar con 
apoyos emergentes

7952 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION DES. SOCIAL Apoyos a la vivienda Realizar acciones de 
mejoramiento a la vivienda MENSUAL ASCENDENTE BENEFICIARIOS EFICIENCIA

Número de familias 
apoyadas/Número total de familias 

por apoyar
6552 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas
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FUENTE IMPLAN
Fecha

Elaboración
Enero
2025

Árbol de Objetivos
(Objetivo Central)

Los habitantes del municipio perciben una atención mejorada a sus necesidades particulares y carencias 
sociales, a través de acciones de gobierno para el bienestar de la persona, la familia y la comunidad, 

además de facilitar el acceso a oportunidades de desarrollo y expresiones artísticas.
Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + PAREJO Objetivo del 
Pilar / Eje

Construir un municipio más inclusivo, donde todas las personas tengan cada vez, más oportunidades de desarrollo, promoviendo el respeto a la 
diversidad y la igualdad de derechos.

Política: DISMINUCIÓN DE DESIGUALDADES Objetivo de la
Política Combatir las desigualdades construyendo comunidades más inclusivas, resilientes y equitativas.

Programa PROGRAMA MUNICIPAL DE LAS MUJERES Objetivo del
Programa

Construir un Aguascalientes donde las mujeres vivan libres de violencia, con igualdad de oportunidades y participando activamente en la 
edificación de un futuro más justo y equitativo.

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS

-COMPONENTE GESTION IMMA
Mujeres que reciben 

atención especializada por 
violencia familiar y de 

género.

Brindar atención especializada a 
mujeres que viven violencia 

familiar y de género, a través de 
servicios psicológicos, jurídicos y 

de trabajo social.

ANUAL ESTABLE PERSONAS EFICIENCIA
Número de personas 

atendidas/Número de personas por 
atender

2500 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION IMMA

Capacitación para 
prevención de la violencia 

contra las mujeres, 
perspectiva de género y 

derechos humanos

Capacitación para la prevención 
de la violencia contra las mujeres 

en los ámbitos familiar, 
educativo, laboral, institucional y 

comunitario; perspectiva de 
género y derechos humanos.

ANUAL ASCENDENTE PERSONAS EFICIENCIA
Número de personas 

capacitadas/Número total de 
personas por capacitar

5500 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION IMMA
Número de vinculaciones 

institucionales para la 
obtención de apoyos.

Vinculación institucional para la 
obtención de apoyos económicos 
a mujeres jefas madres de familia 

y del Fondo Mujer Productiva 
para el emprendimiento de 

mujeres.

ANUAL ASCENDENTE CONVENIOS EFICIENCIA
Número de trámites de vinculación 

realizados/Número total de 
trámites de vinculación por realizar

40 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION IMMA

Acciones para certificación 
en la Norma Mexicana 

NMX-R-025-SCFI-2015 en 
Igualdad Laboral y No 

Discriminación

Acciones para el mantenimiento 
de la Certificación en la Norma 
Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 

en Igualdad Laboral y No 
Discriminación (reuniones 

plenarias y asesorías a la Red 
Interinstitucional para la 

Promoción de la Igualdad de 
Género).

ANUAL ASCENDENTE ACCIÓN EFICIENCIA
Número de acciones 

realizadas/Número total de 
acciones programadas

15 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas
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FUENTE IMPLAN
Fecha

Elaboración
Enero
2025

Árbol de Objetivos
(Objetivo Central)

Los habitantes del municipio perciben una atención mejorada a sus necesidades particulares y carencias 
sociales, a través de acciones de gobierno para el bienestar de la persona, la familia y la comunidad, 

además de facilitar el acceso a oportunidades de desarrollo y expresiones artísticas.
Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + PAREJO Objetivo del 
Pilar / Eje

Construir un municipio más inclusivo, donde todas las personas tengan cada vez, más oportunidades de desarrollo, promoviendo el respeto a la 
diversidad y la igualdad de derechos.

Política: FORTALECIMIENTO DEL NÚCLEO FAMILIAR Objetivo de la
Política Fomentar acciones para el desarrollo integral de la familia

Programa FAMILIA Y SOCIEDAD Objetivo del
Programa

Promover acciones sociales que integren todo tipo de vulnerabilidad para garantizar el desarrollo humano de la población del municipio 
(discapacidades, desempleados, niños en  abandono, mujeres jefas de familia desempleadas, adultos mayores en abandono, enfermos crónicos sin 

medicamento).

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS



-COMPONENTE GESTION DIF Desarrollo Infantil Por 
infancias más felices.

Desarrollo Infantil Por infancias 
más felices ANUAL ESTABLE FAMILIAS EFICACIA

Número de familias 
apoyadas/Número de familias 

apoyadas
240 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

-COMPONENTE GESTION DIF Vacaciones Felices Vacaciones Felices ANUAL ESTABLE PERSONAS EFICACIA
Número de personas 

beneficiadas/Número total de 
personas por beneficar

700 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

-COMPONENTE GESTION DIF
Programa 'Compartamos 

experiencias' para adultos 
mayores

Intercambio de conocimientos y 
la participación de adultos 
mayores en las actividades

ANUAL ESTABLE PERSONAS EFICACIA
Número de personas 

beneficiadas/Número total de 
personas beneficiadas

50000 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

-COMPONENTE GESTION DIF

Otorgamiento de apoyos 
emergentes a población 

vulnerable, con 
discapacidad y personas 
con autismo (despensas, 
leche, pañales, apoyos 

ortopédicos o económicos)

Brindar atención a personas en 
situación de vulnerabilidad, con 

discapacidad y con condición del 
espectro autista, mediante la 

entrega de apoyos emergentes

ANUAL ESTABLE APOYOS EFICACIA
Número de apoyos emergentes 

entregados/Número total apoyos 
emergentes por entregar

4500 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION DIF CEDECOS Desarrollando 
tus habilidades.

CEDECOS �Desarrollando tus 
habilidades�. ANUAL ESTABLE INSCRIPCIONES.

 INSCRIPCIONES EFICACIA
Número de personas inscritas en 

CEDECOS/Número total de 
personas por inscribir en CEDECOS

2000 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION DIF
Entrega de apoyos 

alimenticios a personas 
adultas mayores

Entrega de apoyos alimenticios a 
personas adultas mayores ANUAL ESTABLE APOYOS EFICACIA

Número de apoyos alimenticios 
entregados/Número total de 

apoyos alimenticios por entregar
20000 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION DIF Brigadas médico - dentales. Servicios básicos de salud y 
atención bucal a la población ANUAL ESTABLE BRIGADA EFICACIA

Número de brigadas médico-
dentales realizadas/Número total 
de brigadas médico-dentales por 

realizar
60 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION DIF
Participación y difusión de 
los derechos humanos de 

niñas, niños y adolescentes

Promover la participación activa 
de niñas, niños y adolescentes, 

así como la difusión de sus 
derechos humanos.

ANUAL ESTABLE ATENCIONES EFICACIA
Número de personas 

atendidas/Número total de 
personas por atender

270 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION DIF Comedores comunitarios y 
escolares.

Comedores comunitarios y 
escolares. ANUAL ESTABLE PERSONAS EFICACIA

Número de personas 
beneficiadas/Número total 

personas por beneficiar
6000 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION DIF
Atención a la población en 

general a través del 
programa 'Atendiendo de 

corazón

Acciones realizadas a través del 
programa "Atendiendo de 

corazón", a la población en 
general.

ANUAL ESTABLE ATENCIONES EFICACIA
Número de personas 

atendidas/Número total de 
personas por atender

80 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION DIF

Servicios de rehabilitación 
física, incluyendo 

fisioterapia y apoyo en la 
recuperación de cáncer de 

mama

Contribuir a la mejora de su 
funcionalidad física, calidad de 

vida y bienestar integral, 
mediante terapias especializadas 
que favorezcan su recuperación 

y reintegración a la vida 
cotidiana.

ANUAL ESTABLE TERAPIA EFICACIA
Número de terapias 

realizadas/Número total terapias 
por realizar

62000 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION DIF
Prestación de servicios 
médicos, dentales y de 

rehabilitación

Cuidados preventivos, curativos y 
de rehabilitación, mejorando la 
salud y calidad de vida de los 

beneficiarios.
ANUAL ESTABLE ATENCION INTEGRAL EFICACIA

Número de consulta médica 
realizada/Número total consulta 

médica por realizar
14000 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas
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FUENTE IMPLAN
Fecha

Elaboración
Enero
2025

Árbol de Objetivos
(Objetivo Central)

Los habitantes del municipio perciben una atención mejorada a sus necesidades particulares y carencias 
sociales, a través de acciones de gobierno para el bienestar de la persona, la familia y la comunidad, 

además de facilitar el acceso a oportunidades de desarrollo y expresiones artísticas.
Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + PAREJO Objetivo del 
Pilar / Eje

Construir un municipio más inclusivo, donde todas las personas tengan cada vez, más oportunidades de desarrollo, promoviendo el respeto a la 
diversidad y la igualdad de derechos.

Política: DESARROLLO DE LA PERSONA, EL ENTORNO FAMILIAR Y SALUD PÚBLICA Objetivo de la
Política

Fortalecer el desarrollo social del municipio de Aguascalientes mediante la promoción de acciones sociales que prioricen el bienestar de personas 
adultas mayores, mujeres y población en situación de vulnerabilidad, fomentando todas las expresiones culturales como elementos de impulso al 

bienestar comunitario, además de  aplicar la normatividad en salud pública.

Programa ACCIONES POR LA COMUNIDAD Objetivo del
Programa

Fortalecer la relación entre el gobierno municipal y los ciudadanos, fomentando la participación de la ciudadanía y la administración de los 
servicios públicos, respondiendo rápidamente a las necesidades más importantes.

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS

ACTIVIDAD GESTION LÍNEA VERDE

Acciones implementadas 
para promover el cuidado 

del entorno, la salud 
integral (física y mental) y la 

participación en 
actividades culturales.

Acciones implementadas para 
promover el cuidado del entorno, 
la salud integral (física y mental) y 

la participación en actividades 
culturales.

ANUAL ESTABLE ACCIÓN EFICIENCIA
Número de acciones 

realizadas/Número total 
actividades por realizar

1632 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION DELEGACIONES Marchas exploratorias 
efectuadas.

Marchas exploratorias 
efectuadas. ANUAL ESTABLE JORNADA EFICIENCIA

Número de jornadas 
realizadas/Número total jornadas 

por realizar
174 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION DELEGACIONES
Promover la participación 
ciudadana para un mejor 

tejido social a través de las 
delegaciones municipales.

Promover la participación 
ciudadana para un mejor tejido 

social a través de las 
delegaciones municipales.

ANUAL ESTABLE EVENTO EFICIENCIA
Número de eventos 

realizadas/Número total eventos 
por realizar

900 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION DELEGACIONES
Fomentar a la ciudadanía 

el cuidado y mantenimiento 
de su entorno.

Fomentar a la ciudadanía el 
cuidado y mantenimiento de su 

entorno.
ANUAL ASCENDENTE BRIGADA EFICIENCIA

Número de brigadas 
realizadas/Número total brigadas 

por realizar
97 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION DELEGACIONES Limpieza de espacios 
públicos y calles.

Limpieza de espacios públicos y 
calles. ANUAL ESTABLE OPERATIVO EFICIENCIA

Número de megaoperativos de 
limpieza realizados/Número total 

de megaoperativos de limpieza por 
realizar

580 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION DELEGACIONES
Capacitaciones, eventos en 

colaboración con las 
dependencias del 

municipio.

Capacitaciones, eventos en 
colaboración con las 

dependencias del municipio.
ANUAL ESTABLE EVENTO EFICIENCIA

Número de eventos 
realizadas/Número total eventos 

por realizar
860 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

Plan de Desarrollo
Municipal 2024 - 2027 Matriz de Indicadores para Resultados MONTO EN PESOS 

FUENTE IMPLAN
Fecha

Elaboración
Enero
2025

Árbol de Objetivos
(Objetivo Central)

Los habitantes del municipio perciben una atención mejorada a sus necesidades particulares y carencias 
sociales, a través de acciones de gobierno para el bienestar de la persona, la familia y la comunidad, 

además de facilitar el acceso a oportunidades de desarrollo y expresiones artísticas.
Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + PAREJO Objetivo del 
Pilar / Eje

Construir un municipio más inclusivo, donde todas las personas tengan cada vez, más oportunidades de desarrollo, promoviendo el respeto a la 
diversidad y la igualdad de derechos.

Política: DESARROLLO DE LA PERSONA, EL ENTORNO FAMILIAR Y SALUD PÚBLICA Objetivo de la
Política

Fortalecer el desarrollo social del municipio de Aguascalientes mediante la promoción de acciones sociales que prioricen el bienestar de personas 
adultas mayores, mujeres y población en situación de vulnerabilidad, fomentando todas las expresiones culturales como elementos de impulso al 

bienestar comunitario, además de  aplicar la normatividad en salud pública.

Programa SALUD EMOCIONAL Objetivo del
Programa

Fomentar el bienestar emocional de la población del Municipio de Aguascalientes, promoviendo hábitos de vida saludables y fortaleciendo las 
habilidades socioemocionales, (construyendo entornos seguros para prevenir la violencia mediante la implementación de)  programas y actividades 

que fortalezcan la convivencia pacífica.

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS

ACTIVIDAD GESTION SALUD_MENTAL
Porcentaje de avance en la 

construcción del nuevo 
centro para atención de 

salud mental.

Nuevo Centro de atención de 
salud mental; Construcción de 
una nueva sede del IMASAM al 

nororiente de la ciudad.
ANUAL ASCENDENTE PORCENTAJE EFICIENCIA

Porcentaje de avance de 
construcción/Porcentaje total de 

construcción X 100
100% Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION SALUD_MENTAL Sesiones de atención 
psicológica proporcionada

Atención psicológica a niños y 
familias, adolescentes y adultos ANUAL ASCENDENTE SESION EFICIENCIA

Número de sesiones psicológicas 
realizadas/Número de sesiones 

psicológicas programadas
15412 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION SALUD_MENTAL
Intervenciones para la 

prevención del maltrato 
infantil y el fomento de la 

salud emocional.

Aprendiendo a Cuidarme; 
Brigadas Comunitarias de Salud 

Emocional, Brigadas Escolares de 
Salud Emocional

ANUAL ASCENDENTE CAPACITACIONES EFICIENCIA
Número de conferencias 

realizadas/Número total de 
conferencias programadas

489 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION SALUD_MENTAL
Telepsicoterapia: Atención 

en crisis emocional, 
orientación y terapia 
psicológica en línea.

Telepsicoterapia: Atención en 
crisis emocional, orientación y 

terapia psicológica en línea.
ANUAL ASCENDENTE ATENCION INTEGRAL EFICIENCIA

Número de personas 
atendidas/Número total de 

personas por atender
1569 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas
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FUENTE IMPLAN
Fecha

Elaboración
Enero
2025

Árbol de Objetivos
(Objetivo Central)

Los habitantes del municipio perciben una atención mejorada a sus necesidades particulares y carencias 
sociales, a través de acciones de gobierno para el bienestar de la persona, la familia y la comunidad, 

además de facilitar el acceso a oportunidades de desarrollo y expresiones artísticas.
Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + PAREJO Objetivo del 
Pilar / Eje

Construir un municipio más inclusivo, donde todas las personas tengan cada vez, más oportunidades de desarrollo, promoviendo el respeto a la 
diversidad y la igualdad de derechos.

Política: DESARROLLO DE LA PERSONA, EL ENTORNO FAMILIAR Y SALUD PÚBLICA Objetivo de la
Política

Fortalecer el desarrollo social del municipio de Aguascalientes mediante la promoción de acciones sociales que prioricen el bienestar de personas 
adultas mayores, mujeres y población en situación de vulnerabilidad, fomentando todas las expresiones culturales como elementos de impulso al 

bienestar comunitario, además de  aplicar la normatividad en salud pública.

Programa SALUBRIDAD Objetivo del
Programa

Fortalecer las acciones de salubridad (salud pública) dentro del municipio, mediante la vigilancia del cumplimiento de las normas sanitarias en 
establecimientos y servicios; sin dejar de lado la promoción del bienestar animal y la tenencia responsable de mascotas.

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS

ACTIVIDAD GESTION SALUD_P
Cobertura de vacunación 
antirrábica y múltiple en 

caninos y felinos.
Aplicación de vacunación 

múltiple y antirrábica. ANUAL ASCENDENTE VACUNACION EFICIENCIA
Número de vacunas 

aplicadas/Número total de vacunas 
programadas para aplcar

45800 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas



ACTIVIDAD GESTION SALUD_P
Acceso a servicios de 
control de natalidad 

canino y felino
Control de natalidad en perros y 

gatos a bajo costo y gratuitas. ANUAL ASCENDENTE VERIFICACIONES EFICIENCIA
Número de esterilizaciones 
realizadas/Número total de 

esterilizaciones programadas
6000 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION SALUD_P
Porcentaje de 

cumplimiento de las 
observaciones COFEPRIS.

Cumplir con las observaciones 
realizadas por COFEPRIS. ANUAL DESCENDENTE PORCENTAJE EFICIENCIA Avance real/Avance programado X 

100 50 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION SALUD_P
Población capacitada en 

salud, salubridad y 
bienestar animal.

Capacitación de personas en 
temas de salubridad local, salud 

y bienestar animal.
ANUAL ASCENDENTE PERSONAS EFICIENCIA

Número de personas 
capacitadas/Número total de 

personas por capacitar
11500 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas
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FUENTE IMPLAN
Fecha

Elaboración
Enero
2025

Árbol de Objetivos
(Objetivo Central)

Los habitantes del municipio perciben una atención mejorada a sus necesidades particulares y carencias 
sociales, a través de acciones de gobierno para el bienestar de la persona, la familia y la comunidad, 

además de facilitar el acceso a oportunidades de desarrollo y expresiones artísticas.
Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + PAREJO Objetivo del 
Pilar / Eje

Construir un municipio más inclusivo, donde todas las personas tengan cada vez, más oportunidades de desarrollo, promoviendo el respeto a la 
diversidad y la igualdad de derechos.

Política: DESARROLLO DE LA PERSONA, EL ENTORNO FAMILIAR Y SALUD PÚBLICA Objetivo de la
Política

Fortalecer el desarrollo social del municipio de Aguascalientes mediante la promoción de acciones sociales que prioricen el bienestar de personas 
adultas mayores, mujeres y población en situación de vulnerabilidad, fomentando todas las expresiones culturales como elementos de impulso al 

bienestar comunitario, además de  aplicar la normatividad en salud pública.

Programa TALENTOS HIDROCÁLIDOS Objetivo del
Programa

Contribuir al desarrollo integral de la persona (de la niñez y la juventud del municipio de Aguascalientes) mediante la identificación, promoción y 
fomento de talentos artísticos, en colaboración con instituciones educativas, y así fortalecer sus habilidades creativas y  expresivas.

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS

-COMPONENTE GESTION JUVENTUD
Niños y jovenes 
participantes en 

programas de 
capacitación integral.

Niños y jovenes capacitados en 
temas de orientación, oficios 

varios, emociones, prevención, 
acciones deportivas y culturales.

ANUAL ASCENDENTE PERSONAS EFICIENCIA Avance rea/Número total de 
personas por capacitar 34585 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION JUVENTUD
Difusión sobre problemas 
actuales en la juventud a 
través de conferencias, 

campañas y ferias.

Conferencias, campañas 
preventivas y participación en 

ferias universitarias.
ANUAL ASCENDENTE EVENTO EFICIENCIA

Número de evento 
realizados/Número total de eventos 

programados
25 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas
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FUENTE IMPLAN
Fecha

Elaboración
Enero
2025

Árbol de Objetivos
(Objetivo Central)

Los habitantes del municipio perciben una atención mejorada a sus necesidades particulares y carencias 
sociales, a través de acciones de gobierno para el bienestar de la persona, la familia y la comunidad, 

además de facilitar el acceso a oportunidades de desarrollo y expresiones artísticas.
Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + PAREJO Objetivo del 
Pilar / Eje

Construir un municipio más inclusivo, donde todas las personas tengan cada vez, más oportunidades de desarrollo, promoviendo el respeto a la 
diversidad y la igualdad de derechos.

Política: DESARROLLO DE LA PERSONA, EL ENTORNO FAMILIAR Y SALUD PÚBLICA Objetivo de la
Política

Fortalecer el desarrollo social del municipio de Aguascalientes mediante la promoción de acciones sociales que prioricen el bienestar de personas 
adultas mayores, mujeres y población en situación de vulnerabilidad, fomentando todas las expresiones culturales como elementos de impulso al 

bienestar comunitario, además de  aplicar la normatividad en salud pública.

Programa CULTURA Y ARTE Objetivo del
Programa

Promover la cultura y el arte para todos los habitantes del municipio, con capacitación artística, creación y difusión de programas y eventos 
culturales.

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS

ACTIVIDAD GESTION IMAC Premio Dolores Castro. 
Serie de libros impresos. Premio Dolores Castro. ANUAL ASCENDENTE LIBRO EFICIENCIA Número de libros impresos/Número 

total de libros a imprimir 4 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION IMAC
Proporción de 

presentaciones artísticas y 
culturales en el programa 

total de IMAC.

Presentaciones artísticas y 
culturales ANUAL ASCENDENTE PRESENTACIONES EFICIENCIA

Número de presentaciones 
realizadas/Número total de 

presentaciones programadas X 100
633 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION IMAC
Fomento de la lectura y el 

libro a través de 
actividades diversas en 

2025.

Actividades diversas en torno al 
libro y su lectura. ANUAL ASCENDENTE ACTIVIDADES EFICIENCIA

Número de actividades 
realizadas/Número de actividades 

programadas
35 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION IMAC
Alumnos inscritos en 

cursos de formación y 
capacitación musical.

Formación y capacitación 
musical. ANUAL ASCENDENTE ALUMNOS EFICIENCIA

Número de alumnos inscritos que 
concluyen la capacitación/Número 

total de alumnos inscritos en el 
curso

225 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION IMAC Actividades de difusión 
cultural realizadas.

Actividades culturales 
específicas: Publicaciones, 
muestra de arte, exhibición, 

festival, expo venta de libros, 
artesanía y emprendimientos 

culturales, cine.

ANUAL ASCENDENTE ACTIVIDADES EFICIENCIA
Número de actividades 

realizadas/Número total de 
actividades programadas X 100

105 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION IMAC
Producción radiofónica y 

digital de contenido 
cultural.

Producción radiofónica y digital 
de contenido actual sobre 

agenda cultural y acervo cultural 
de Aguascalientes.

ANUAL ASCENDENTE PRODUCCIONES EFICIENCIA
Número de producciones 

realizadas/Número de 
producciones programadas

92 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas
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FUENTE IMPLAN
Fecha

Elaboración
Enero
2025

Árbol de Objetivos
(Objetivo Central)

Los habitantes del municipio reciben un entorno social mejorado debido a una adecuada coordinación 
entre los responsables del desarrollo territorial. Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + NUESTRO Objetivo del 
Pilar / Eje

Cuidar del medo ambiente hacia un entorno más verde, limpio y seguro, con énfasis en el reciclaje, a través de obra pública participativa que 
fomente la mejora y embellecimiento de la infraestructura urbana, a la par de impulsar el desarrollo urbano de los centros de población, con 

elementos de planeación focalizada.

Política: RESPETO A LA VIDA Y A LA BIODIVERSIDAD Objetivo de la
Política

Materializar acciones para la conservación del medio natural y la construcción de un entorno social favorable a los seres vivos, los valores 
comunitarios, con apoyo en esquemas de inclusión y participación ciudadana.

Programa MEDIO AMBIENTE PARA TU FAMILIA Objetivo del
Programa

Promover el cuidado del medio ambiente, fomentando prácticas sostenibles en casa y en la comunidad, para conservar los recursos naturales y 
mejorar la calidad de vida.

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS

_PROPÓSITO GESTION SEMADESU Áreas Naturales Protegidas Manejo en Áreas Naturales 
Protegidas (ANP). ANUAL ASCENDENTE Porcentaje de 

acciones logradas EFICIENCIA Acciones realizadas/Acciones 
programadas X 100 100% Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

-COMPONENTE GESTION SEMADESU Día de basura que no es 
basura

Acciones de difusión 
"Lunes, día de basura que 

no es basura".
ANUAL ASCENDENTE Porcentaje de 

acciones logradas EFICIENCIA Acciones realizadas/Acciones 
programadas X 100 100% Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION SEMADESU Programa de Acción 
Climática

Elaboración del 
documento "Programa de 
Acción Climática para el 

Municipio de 
Aguascalientes".

ANUAL ASCENDENTE Porcentaje de 
elabloración EFICIENCIA Avance realizado/Avance 

programado X 100 10% Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION SEMADESU Reduciendo Plástico Pláticas informativas 
"Reduciendo Plástico". ANUAL ASCENDENTE Pláticas EFICIENCIA

Número de actividades 
realizadas/Número de actividades 

programadas
200 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION SEMADESU Sustitución de plásticos. Jornadas de sustitución de 
plásticos. ANUAL ASCENDENTE Jornadas EFICIENCIA

Número de actividades 
realizadas/Número de actividades 

programadas
4 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION SEMADESU Educación Ambiental Atenciones de "Educación 
Ambiental". ANUAL ASCENDENTE Talleres EFICIENCIA

Número de actividades 
realizadas/Número de actividades 

programadas
450 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION SEMADESU Curso de verano Educación Ambiental para 
la  Sustentabilidad ANUAL ASCENDENTE Asistentes EFICIENCIA

Número de actividades 
realizadas/Número de actividades 

programadas
80 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION SEMADESU Arbolado urbano Campañas de difusión del 
arbolado urbano ANUAL ASCENDENTE Acciones de 

comunicación EFICIENCIA
Número de actividades 

realizadas/Número de actividades 
programadas

150 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION SEMADESU Ríos y arroyos. Acciones de conservación ANUAL ASCENDENTE Acciones EFICIENCIA
Número de actividades 

realizadas/Número de actividades 
programadas

30 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas
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FUENTE IMPLAN
Fecha

Elaboración
Enero
2025

Árbol de Objetivos
(Objetivo Central)

Los habitantes del municipio reciben un entorno social mejorado debido a una adecuada coordinación 
entre los responsables del desarrollo territorial. Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + NUESTRO Objetivo del 
Pilar / Eje

Cuidar del medo ambiente hacia un entorno más verde, limpio y seguro, con énfasis en el reciclaje, a través de obra pública participativa que 
fomente la mejora y embellecimiento de la infraestructura urbana, a la par de impulsar el desarrollo urbano de los centros de población, con 

elementos de planeación focalizada.

Política: 5.2 PLANEACIÓN, CONTROL URBANO Y OBRA PÚBLICA Objetivo de la
Política

Planear y administrar el territorio municipal, basado en principios de sostenibilidad, con participación ciudadana, incluyendo la rehabilitación de 
espacio públicos para aprovechar la vocación y el potencial de cada región, integrando las dimensiones económica, social y ambiental.

Programa 5.2.1 MUNICIPIO ORDENADO Objetivo del
Programa

Impulsar el desarrollo urbano y la planeación de todos los centros de población del Municipio, preservando el medio ambiente, con un sistema de 
control urbano e instrumentos de planeación del uso del suelo.

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS

_PROPÓSITO GESTION DESARROLLO 
URBANO Regularización

Regularización de 
Asentamientos Humanos 

Irregulares. *
ANUAL ASCENDENTE Porcentaje de 

acciones logradas EFICIENCIA Acciones realizadas/Acciones 
programadas X 100 100% Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

-COMPONENTE GESTION IMPLAN Parque 360
Modelo de Intervención 

Urbana "Parque 360" (con 
diagnóstico).

ANUAL ASCENDENTE Publicación EFICIENCIA Avance realizado/Avance 
programado X 100 30% Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

-COMPONENTE GESTION IMPLAN Atlas de riesgo Atlas de riesgo 
(presentación CENAPRED). ANUAL ASCENDENTE Documento Técnico EFICIENCIA Avance realizado/Avance 

programado X 100 30% Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas



ACTIVIDAD GESTION DESARROLLO 
URBANO

Padrón Inmobiliario 
Municipal

Actualización de la 
Plataforma del Inventario 

Padrón Inmobiliario 
Municipal. *

ANUAL ASCENDENTE Porcentaje de 
actualización EFICIENCIA Avance realizado/Avance 

programado X 100 30% Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION DESARROLLO 
URBANO

Supervisión Bienes 
Inmuebles Municipales

Diligencias de Supervisión 
para verificar el estado que 

guardan los Bienes 
Inmuebles Municipales. *

ANUAL ASCENDENTE Verificaciones EFICIENCIA
Número de actividades 

realizadas/Número de actividades 
programadas

450 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION IMPLAN SIIMP SIIMP: Módulo de 
verticalidad. ANUAL ASCENDENTE Módulo EFICIENCIA

Número de actividades 
realizadas/Número de actividades 

programadas
1 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION IMPLAN 25 Aniversario del IMPLAN

Publicación por el 25 
Aniversario del IMPLAN en 

el evento del 450 de la 
fundación de la ciudad de 

Aguascalientes.

ANUAL ASCENDENTE Publicación EFICIENCIA Avance realizado/Avance 
programado X 100 30% Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION DESARROLLO 
URBANO Profesionalización

Profesionalización y 
actualización del personal. 

*
ANUAL ASCENDENTE Horas EFICIENCIA

Número de actividades 
realizadas/Número de actividades 

programadas
650 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION DESARROLLO 
URBANO Tiempo de respuesta (60m2)

Tiempo de respuesta por 
trámite en promedio en 

servicios clave (licencias de 
construcción menores a 

60m2). *

ANUAL ASCENDENTE Días EFICIENCIA Tiempo de respueta máximo 1 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION DESARROLLO 
URBANO

Tiempo de respuesta por 
compatibilidad urbanística

Tiempo de respuesta por 
trámite en promedio en 

servicios clave (Constancia 
municipal de 

compatibilidad 
urbanística). *

ANUAL ASCENDENTE Días EFICIENCIA Tiempo de respueta máximo 10 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION DESARROLLO 
URBANO

Atención a reportes 
ciudadanos

Tiempo de respuesta por 
trámite en promedio en 

servicios clave (Atención a 
reportes ciudadanos). *

ANUAL ASCENDENTE Porcentaje EFICIENCIA Acciones realizadas/Acciones 
programadas X 100 80% Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas
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FUENTE IMPLAN
Fecha

Elaboración
Enero
2025

Árbol de Objetivos
(Objetivo Central)

Los habitantes del municipio reciben un entorno social mejorado debido a una adecuada coordinación 
entre los responsables del desarrollo territorial. Elaboró: INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

Pilar / Eje AGUASCALIENTES + NUESTRO Objetivo del 
Pilar / Eje

Cuidar del medo ambiente hacia un entorno más verde, limpio y seguro, con énfasis en el reciclaje, a través de obra pública participativa que 
fomente la mejora y embellecimiento de la infraestructura urbana, a la par de impulsar el desarrollo urbano de los centros de población, con 

elementos de planeación focalizada.

Política: 5.2 PLANEACIÓN, CONTROL URBANO Y OBRA PÚBLICA Objetivo de la
Política

Planear y administrar el territorio municipal, basado en principios de sostenibilidad, con participación ciudadana, incluyendo la rehabilitación de 
espacio públicos para aprovechar la vocación y el potencial de cada región, integrando las dimensiones económica, social y ambiental.

Programa 5.2.2 AGUASCALIENTES CHULO Objetivo del
Programa

Revitalizar los espacios públicos deteriorados con obra pública participativa, que fomente la mejora y embellecimiento de la infraestructura 
urbana, promoviendo la convivencia social y el bienestar comunitario.

NIVEL TIPO_
INDICADOR

ENTIDAD 
RESPONSABLE INDICADOR INTERPRETACION FRECUENCIA SENTIDO UNIDAD_MEDIDA DIMENSION FORMULA TOT_

PROGRAMADO
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN SUPUESTOS

_PROPÓSITO GESTION OBRAS PÚBLICAS Obras en espacios 
públicos.

Apoyar a la comunidad 
mejorando sus espacios 

públicos.
ANUAL ASCENDENTE Obras EFICIENCIA

Número de actividades 
realizadas/Número de actividades 

programadas
10 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

-COMPONENTE GESTION OBRAS PÚBLICAS PARQUE 360_ PARQUE 360 con acceso 
universal. ANUAL ASCENDENTE Parques EFICIENCIA

Número de actividades 
realizadas/Número de actividades 

programadas
4 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION OBRAS PÚBLICAS Banqueta segura Banqueta segura ANUAL ASCENDENTE Metros
 cuadrados EFICIENCIA

Número de actividades 
realizadas/Número de actividades 

programadas
8,000 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION OBRAS PÚBLICAS Rampa segura Rampa segura ANUAL ASCENDENTE Rampas EFICIENCIA
Número de actividades 

realizadas/Número de actividades 
programadas

100 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION OBRAS PÚBLICAS Rehabilitación (material 
asfáltico)

Rehabilitación y 
mantenimiento de 

vialidades con material 
asfáltico

ANUAL ASCENDENTE Metros cuadrados EFICIENCIA
Número de actividades 

realizadas/Número de actividades 
programadas

100,000 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION OBRAS PÚBLICAS Rehabilitación (concreto 
hidráulico)

Rehabilitación de 
vialidades con concreto 

hidráulico
ANUAL ASCENDENTE Metros

 cuadrados EFICIENCIA
Número de actividades 

realizadas/Número de actividades 
programadas

30,000 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION OBRAS PÚBLICAS Bacheo Bacheo ANUAL ASCENDENTE Metros
 cuadrados EFICIENCIA

Número de actividades 
realizadas/Número de actividades 

programadas
200,000 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas

ACTIVIDAD GESTION OBRAS PÚBLICAS Rastreo vial Rastreo de calles y caminos ANUAL ASCENDENTE Metros cuadrados EFICIENCIA
Número de actividades 

realizadas/Número de actividades 
programadas

250,000 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION OBRAS PÚBLICAS Rastreo Rastreo de espacios 
deportivos ANUAL ASCENDENTE Metros

 cuadrados EFICIENCIA
Número de actividades 

realizadas/Número de actividades 
programadas

6,000 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION OBRAS PÚBLICAS Camino seguro a la escuela
Mejorar las condiciones de 

tránsito, seguridad y 
apropiación del espacio 
públicos (trayectos a la 

escuela)

ANUAL ASCENDENTE Obras EFICIENCIA
Número de actividades 

realizadas/Número de actividades 
programadas

2 Reportes internos de la 
entidad responsable

Asignación de recursos 
oportuna y cumplimiento de 

metas internas

ACTIVIDAD GESTION OBRAS PÚBLICAS Infraestructura urbana
Rehabilitación y 

mantenimiento de espacios 
públicos e infraestructura 

urbana.
ANUAL ASCENDENTE Obras EFICIENCIA

Número de actividades 
realizadas/Número de actividades 

programadas
50 Reportes internos de la 

entidad responsable
Asignación de recursos 

oportuna y cumplimiento de 
metas internas


